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Bijlage 1 — Begrippenlijst

Behorende bij de aanbesteding: 230027REG - Doelgroepenvervoer

In de Aanbestedingsdocumenten worden de onderstaande definities gehanteerd.

Aanbestedende dienst

De gemeenten Alblasserdam, Dordrecht, Papendrecht, Hendrik-Ido-Ambacht, Molenlanden, Sliedrecht en
Zwijndrecht voor het leerlingenvervoer, Openbaar lichaam Dienst Gezondheid en Jeugd, organisatieonderdeel
Serviceorganisatie Jeugd ZHZ voor het jeugdhulpvervoer en Stroomlijn B.V. voor taxidiensten.

Aanbestedingsprocedure
De procedure waarbij een Aanbestedende dienst bekendmaakt dat hij een Opdracht wil laten uitvoeren en
bedrijven vraagt om een Inschrijving/offerte in te dienen.

Aanbestedingsdocument
Het aanbestedingsdocument 230027REG inclusief alle daarbij behorende Bijlagen en Nota’s van Inlichtingen.
E.e.a. omvat een beschrijving van de werkzaamheden en de voor die werkzaamheden geldende voorwaarden.

Aanbestedingsplatform
Het digitale platform TenderNed waarop de Aanbestedingsprocedure uitgevoerd wordt.

Aanbestedingswet
Gewijzigde Aanbestedingswet 2012, in werking getreden per 1 juli 2016.

Algemene Voorwaarden
Algemene Inkoopvoorwaarden van de Drechtsteden 2020.

Baanbrekend Drechtsteden

Organisatieonderdeel de Sociale Dienst Drechtsteden, waarin de Sociale Dienst Drechtsteden, UWV en Randstad
Groep Nederland hebben hun krachten gebundeld. Baanbrekend Drechtsteden brengen we vraag en aanbod van
werk bij elkaar, en verzorgt de werving, selectie, opleiding en plaatsing van werkzoekenden bij werkgevers in de
regio. Zie https://www.baanbrekenddrechtsteden.nl/home.

Basepoint
Locatie waar een Taxidienst op aangeven van Stroomlijn opstart en eindigt.

Begeleider
Een persoon die een Reiziger begeleidt.

Beoordelingscommissie
Een team van personen die de inhoudelijke beoordeling van de Inschrijvingen/offertes doet.

Beschikbaarheidsrooster
Overzicht van ingeplande Taxidiensten.

Beschikbaarheidsuur
Periode van 60 aaneengesloten minuten waarin een voertuig + chauffeur exclusief beschikbaar is voor het
uitvoeren van ritopdrachten die gegeven worden door Stroomlijn.

Bijlage
Een Bijlage bij één van de aanbestedingsdocumenten.
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Combinant
De Ondernemer die onderdeel vormt van een Combinatie.

Combinatie
Twee of meer Ondernemers die zich gezamenlijk inschrijven en op gelijk niveau met elkaar samenwerken. Elke
Ondernemer in de Combinatie is hoofdelijk aansprakelijk.

Concern
Een economische eenheid waarin rechtspersonen en vennootschappen organisatorisch zijn verbonden.

Definitieve gunning
De mededeling van de gunningsbeslissing na de bezwaartermijn, zijnde geen aanvaarding als bedoeld in artikel
217, eerste lid, van Boek 6 van het Burgerlijk Wetboek van een aanbod van een ondernemer.

Doelgroep
Reizigers die in het kader van recht hebben op Taxivervoer als bedoeld in dit aanbestedingsdocument.

Doelgroepenvervoer
Door Opdrachtnemer binnen de kaders van de Overeenkomst uit te voeren Taxidiensten.

Drechtsteden
De Drechtsteden gemeenten Alblasserdam, Dordrecht, Hardinxveld-Giessendam, Hendrik-Ido-Ambacht,
Papendrecht, Sliedrecht, Zwijndrecht.

Economisch Meest Voordelige Inschrijving (EMVI)

EMVI is het overkoepelende begrip voor de drie gunningcriteria:
— Laagste prijs;
- Laagste leveringskosten;
—  Beste prijs-kwaliteitverhouding.

GR Sociaal
De Gemeenschappelijke Regeling Sociaal, handelend onder de naam Sociale Dienst Drechtsteden.

Gunningsbeslissing

De keuze van de aanbestedende dienst voor de Ondernemer met wie hij voornemens is de overeenkomst waarop
de procedure betrekking had te sluiten, waaronder mede wordt verstaan de keuze om geen overeenkomst te
sluiten.

Gunningscriterium
Het criterium waarop de aanbieding van een Inschrijver wordt beoordeeld.

Hoofdaannemer
Een Inschrijver die samen met Onderaannemer(s) inschrijft en hoofdelijk verantwoordelijk is voor de uitvoering
van de Opdracht.

Inschrijver
De onderneming die (of een combinatie van ondernemingen die) inschrijft (of inschrijven) op deze aanbesteding.

Inschrijving
De door Inschrijver op basis van deze Aanbestedingsleidraad ingediende Offerte/Inschrijving, inclusief bijlagen.
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Inkoopvolume Taxidiensten
Aantal uren taxidiensten per jaar dat contractueel is overeengekomen.

Leverancier
Inschrijver die de economisch meest voordelige inschrijving heeft ingediend en met wie de overeenkomst wordt
gesloten.

Medisch begeleider
Een persoon die een Reiziger begeleidt teneinde noodzakelijke ondersteuning te kunnen bieden tijdens de het
vervoer.

Nadere opdracht
Een opdracht van de Opdrachtgever aan Opdrachtnemer voor de uitvoering van de gevraagde dienstverlening,
binnen scope en (rand)voorwaarden van de Overeenkomst.

Nota van Inlichtingen

Document waarin de geanonimiseerde vragen en antwoorden op vragen van Inschrijvers zijn opgenomen, evenals
eventuele wijzigingen van dit aanbestedingsdocument. De Nota van Inlichtingen maakt integraal en bindend deel
uit van de aanbesteding en prevaleert boven dit aanbestedingsdocument.

Onderaannemer
Persoon of organisatie die in Opdracht van een aannemer, zonder bij hem in dienst te zijn, het aangenomen werk
geheel of gedeeltelijk uitvoert.

Opdracht
Opdracht op basis van de Overeenkomst inclusief bijbehorende diensten en eventuele opties zoals beschreven in
dit document.

Opdrachtgever

De gemeenten Alblasserdam, Dordrecht, Papendrecht, Hendrik-Ido-Ambacht, Molenlanden, Sliedrecht en
Zwijndrecht voor het leerlingenvervoer, Openbaar lichaam Dienst Gezondheid en Jeugd, organisatieonderdeel
Serviceorganisatie Jeugd ZHZ voor het jeugdhulpvervoer en Stroomlijn B.V. voor taxidiensten.

Opdrachtnemer

De Inschrijver aan wie Aanbestedende dienst de Opdracht in het kader van de in het Aanbestedingsdocument
beschreven aanbesteding gunt en een overeenkomst sluit voor het leveren van het taxivervoer zoals uitgevraagd
in deze Aanbestedingsleidraad.

Opschortende termijn

Een termijn van 20 kalenderdagen waarin Inschrijvers gelegenheid hebben bezwaar te maken tegen de
voorgenomen gunningbeslissing van de Aanbestedende dienst door betekening van een dagvaarding aan de
aanbestedende dienst.

Overeenkomst

Een schriftelijke overeenkomst tussen een of meer aanbestedende diensten of speciale-sectorbedrijven en een of
meer ondernemers met het doel gedurende een bepaalde periode de voorwaarden inzake te plaatsen
overheidsopdrachten of speciale-sectoropdrachten vast te leggen.

Perspct
Netwerkorganisatie waarin Drechtwerk (sociale werkvoorziening), de Sociale Dienst Drechtsteden, Baanbrekend
Drechtsteden en Stroomlijn B.V. samenwerken om werkzoekenden een juiste voorbereiding op hun volgende
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baan te geven, door middel van persoons- en vakgerichte ontwikkel. Ontwikkeling van werkzoekenden gebeurt
binnen leerlijnen op diverse vakgebieden, waaronder vervoer. Zie https://www.perspct.nl/.

Prestatie
Alle in het kader van de Overeenkomst door Opdrachtnemer te verrichten Leveringen en Diensten.

Programma van Eisen
Onderdeel van het Aanbestedingsdocument, waarin de eisen die de Aanbestedende dienst aan de Opdracht stelt,
zijn weergegeven.

Reiziger
Een persoon die in opdracht van de Opdrachtgever door Opdrachtnemer vervoerd wordt.

Reizigerstarief
De bijdrage die een Reiziger zelf moet betalen om gebruik te kunnen maken van de Taxidiensten.

Richtlijn
De Europese richtlijn voor aanbesteding van overheidsopdrachten (2014/24/EU)

Rit
Een verplaatsing van een Reiziger tussen zijn of haar in- en uitstapplek.

Roosterdag
Dag in het rooster waarop de Partner de ingeplande Taxidiensten moet leveren. Een Roosterdag gaat in om 06:00
uur en duurt 24 uur.

Route
Een met Reizigers beladen aaneengesloten verplaatsing van een taxivoertuig tussen het moment dat de eerste
Reiziger instapt tot het moment dat de laatste Reiziger uitstapt.

Servicegemeente Dordrecht (SGD)

Organisatieonderdeel van Gemeente Dordrecht (https://www.servicegemeentedordrecht.nl/Home) die de
Drechtstedengemeenten en andere gemeentelijke instellingen in de Drechtsteden ondersteunt bij hun
bedrijfsvoering, waaronder ICT, financién en inkoop, personeel en organisatie en juridische zaken.

Openbaar lichaam Dienst Gezondheid en Jeugd, organisatieonderdeel Serviceorganisatie Jeugd Zuid-
Holland-Zuid

De Serviceorganisatie werkt namens de 10 gemeenten in Zuid-Holland Zuid om sturing op jeugdhulp mogelijk te
maken. De Serviceorganisatie is een kleine regieorganisatie en draagt namens de 10 gemeenten zorg voor het
inkopen en contracteren van de regionale zorgmarkt, budgetbeheersing, informatievoorziening en
accountmanagement.

Stroomlijn B.V.

Stroomlijn B.V. is een publiek mobiliteitsplatform dat de vervoersstromen regelt voor publieke organisaties.
Stroomlijn B.V. is een 100% dochteronderneming van Gemeenschappelijke Regeling Sociaal. Stroomlijn B.V.
voert de regie over Taxidiensten,

Taxidiensten
Te leveren dienstverlening van een chauffeur met voertuig die op bestelling (vraagafhankelijk) personen vervoert.
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Taxivervoer
Door de Opdrachtnemer te leveren doelgroepenvervoer, bestaande uit leerlingen- en of jeugdhulpvervoer, en/of
taxidiensten.

Uitsluitingsgronden
De criteria die van toepassing zijn voor het vaststellen van uitsluiting van deelneming.

Uniform Europees Aanbestedingsdocument
De verklaring van Inschrijver waarmee hij verklaart te kunnen voldoen aan de minimaal noodzakelijke
voorwaarden voor het kunnen meedingen naar de opdracht.

Vervoer van deur tot deur
Het vervoer van een Klant (evt. met begeleiding) vanaf en naar de deur van de woning of de deur van het vertrek-
of bestemmingsadres

Vervoersplan
Het door Opdrachtnemer opgestelde en door Opdrachtgever goedgekeurde planning van Routes, bevattende alle
structurele Routes die in het kader van leerlingen- en jeugdhulpvervoer gepland zijn.

Wachttijd

Berekende onbeladen tijd tussen het eindpunt van een Route en het beginpunt van een volgende Route in een
Routecombinatie, minus de berekende reistijd die nodig is om van het eindpunt van de voorliggende Route naar
het beginpunt van de aansluitende Route binnen de Routecombinatie te komen.

Zero-emissie voertuigen
Voertuigen die schoon aan de uitlaat zijn,en geen fijnstof, koolwaterstoffen, koolstofmonoxide, ozon, lood en/of
stikstofoxiden uitstoten.
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